» aurora
Benutzerhandbuch

Willkommen bei Aurora - der weltweit genauesten und zuverlassigsten

3D-Design-Software! Dieser Leitfaden fuhrt Sie durch die Grundlagen, damit Sie so
schnell und einfach wie mdglich mit der Planung von Solarprojekten beginnen kdnnen.

Hier sind einige Tipps zur Verwendung dieses Leitfadens:

° Beginnen Sie von vorne oder klicken Sie auf einen der folgenden Abschnitte, Gber

den Sie mehr erfahren moéchten

° Jedes Thema ist mit relevanten Artikeln aus dem Hilfe-Center verlinkt, sodass Sie
tiefer in die Materie einsteigen oder detaillierte Anweisungen einsehen kénnen.

Wenn Sie mit Aurora wachsen, denken Sie daran, dass jedes Design Sie der

Meisterschaft ndher bringt. Mit etwas Ubung werden Sie im Handumdrehen zum

Aurora-Experten!
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Aurora-Uberblick

Schlusselbegriffe und Definitionen

Projekt - Eine Adresse, die in Aurora eingegeben wurde und auf der Projektseite angezeigt wird. Aurora stellt
jedes erstellte Projekt in Rechnung, daher sollten Sie fur jede Adresse, mit der Sie arbeiten, nur ein Projekt
erstellen. Wenn Sie versuchen, ein Projekt zu erstellen, fiir das bereits ein Projekt flr diese Adresse vorhanden
ist, warnt Aurora Sie, dass Sie ein Duplikat erstellen. Wenn Sie ein zweites PV-Modell fir dieselbe Adresse
erstellen mussen, erstellen Sie ein weiteres Design im vorhandenen Projekt.

Design - Das eigentliche PV-Design fur eine Adresse. Designs sind innerhalb eines Projekts vorhanden und Sie
kdénnen so viele Designs haben, wie Sie bendtigen. Aurora stellt keine Entwiirfe in Rechnung. Sie kdnnen alle
Designs anzeigen, die fir eine Adresse vorhanden sind, indem Sie auf der Seite ,,Projekte” auf das Projekt
klicken.

Wohnprojekt - Beim Erstellen eines Projekts fragt Aurora Sie, ob Sie ein Wohn- oder ein Gewerbeprojekt
erstellen méchten. Je nachdem, aus welchen Griinden Sie Aurora verwenden, wird empfohlen, nur
Wohnprojekte zu erstellen. Kleine Gewerbeprojekte (unter 100 kWp) kdnnen als Wohnprojekte durchgefiihrt
werden. Aurora stellt fur jedes erstellte Projekt eine Rechnung aus, und Gewerbeprojekte sind teurer als
Wohnprojekte.

Kommerzielles Projekt - Fiir Projekte Gber 100 kWp kann der kommerzielle Projekttyp vorteilhafter sein.
Kommerzielle Projekte kosten siebenmal so viel wie Wohnprojekte, daher wird empfohlen, nach Méglichkeit den
Projekttyp ,Wohnprojekt“ zu verwenden.

Design Mode - Auroras 3D-PV-Designplattform. Hier kdnnen Sie mithilfe unserer 2D- und 3D-Bildgebung das
3D-Modell des Hauses erstellen, PV-Komponenten platzieren, die Energieerzeugung simulieren,
Batteriespeicher modellieren und auf Einliniendiagramme zugreifen.

Sales Mode - Auroras Verkaufsvorschlag, der die Modellierung und die Daten aus dem Design Mode in einen
mafigeschneiderten Verkaufsvorschlag integriert, damit Sie Ihren Kunden etwas verkaufen kénnen. Sales
Mode-Vorlagen kénnen von Administrator-Benutzern angepasst werden.

Smartroof - Auroras Dachmodellierungstool, mit dem Sie schnell ein ganzes Dach entwerfen kénnen, indem Sie
einfach den Umriss zeichnen.

Dachflichen - Mit diesem Tool kdnnen Sie jede Dachflache einzeln zeichnen. Es eignet sich hervorragend fir
komplexe Dachflachen, die Smartroof nicht zeichnen kann, aber fur die meisten Dacher sollten Sie Smartroof
verwenden.

LIDAR - Hierbei handelt es sich um eine Sammlung von 3D-Messungen, die lhnen die Hohe jedes Punktes auf
dem Dach anzeigen. In Kombination mit unserer 2D-Bildgebung kdnnen Sie damit schnell und prazise
3D-Modelle des Hauses erstellen.

Bestrahlungsstarke - Hier erfahren Sie, wie viel Sonnenlicht auf jeden Punkt des Daches trifft, um zu berechnen,
wie gut die Sonnenenergie genutzt werden kann. Die Bestrahlungsstarke der Sonne wird auf dem Dach in
verschiedenen Farben angezeigt, wobei Gelb die meiste Sonne und Lila die wenigste Sonne anzeigt. Nach
Abschluss einer Bestrahlungsstarkenanalyse kdnnen Sie die Bestrahlungsstarkewerte (KHw/m) in einem
Diagramm in der oberen rechten Ecke des Bildschirms anzeigen.

Sonnenverlauf - Diese Animation zeigt, wo sich die Sonne je nach Tages- und Jahreszeit befindet. Sie ist ein
nutzliches Hilfsmittel, um einem Hauseigentlimer zu erklaren, warum er an einer bestimmten Stelle des Daches
keine Solarmodule installieren sollte. So wird deutlich, warum die Bestrahlungsstarke so aussieht, wie sie
aussieht.

Sperrzonen - Mit dieser Funktion kénnen Sie einen benutzerdefinierten Abstand einzeichnen, um zu verhindern,
dass dort Module platziert werden. Der Name ,,Sperrzonen“ kommt daher, dass in vielen Landern ein Gehweg fir
die Feuerwehr vorgeschrieben ist, aber das Tool kann jederzeit verwendet werden, wenn ein benutzerdefinierter
Ricksprung erforderlich ist.
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Schlusselbegriffe und Definitionen

AutoDesigner - dieses Tool platziert Solarmodule automatisch auf dem Dach, je nach Stil (Energieziel-Offset
oder Maxfit), den von Ihnen vorgegebenen Einschrankungen (SAP- oder TSRF-Grenzen) und unter
Beriicksichtigung aller von Ihnen modellierten Riickspriinge oder Hindernisse.

° Zielenergie (jahrlich): In diesem Autodesigner-Modus kdnnen Sie ein bestimmtes Energieziel angeben,
das das System produzieren soll. Dies kann in kWh oder als Prozentsatz des Verbrauchs des
Hausbesitzers angegeben werden (hierfir missen Sie jahrliche Verbrauchsdaten hinzufligen).

° Maxfit: In diesem Autodesigner-Modus werden so viele Solarmodule wie mdglich auf dem Haus
platziert, wobei jedoch versucht wird, die Installation zu optimieren. Das bedeutet, dass die Dachflache
mit Modulen gefullt wird, die ausgerichtet sind und in die gleiche Richtung zeigen, wobei jedoch in der
Regel keine Module versetzt in der Anordnung platziert werden.

Sanddornweg 19, Frankfurt (SAP) - Dies ist der Prozentsatz der verfligbaren Bestrahlungsstarke, die ein Punkt
auf dem Dach von der insgesamt verfiigbaren Bestrahlungsstarke erhalt. Man kann es sich als tatsachliche
Bestrahlungsstarke/Bestrahlungsstarke ohne Schatten vorstellen. (Erfahren Sie mehr)

Gesamter Sonnenressourcenanteil (TSRF) - TSRF ist das Verhaltnis der verfligbaren Sonneneinstrahlung unter
Berucksichtigung von Schatten sowie der Neigung und Ausrichtung des Panels.

Geteilte Ansicht - Mit dieser Option kénnen Sie verfligbare Street-View-Bilder sowie alle seitlichen/schragen

Luftbilder anzeigen. Diese Option ist im Design Mode verfiigbar und kann tber eine Schaltflache in der unteren
rechten Ecke des Design Mode aufgerufen werden.



https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/220450127-Solar-Zugang

Erste Schritte
Zugang zu Aurora

Sie sollten eine E-Mail von
hello@aurorasolar.com mit dem Betreff ,Sie
wurden zu Aurora eingeladen! erhalten haben.
Moglicherweise ist die E-Mail in lhrem
Spam-Ordner gelandet.

Nachdem Sie auf den Link geklickt haben,
werden Sie zu Aurora weitergeleitet, um lhren
Namen zu bestatigen und ein Passwort zu
erstellen.

Nachdem Sie auf ,Aktivieren®“ geklickt haben,
werden Sie aufgefordert, sich bei Aurora
anzumelden, wo Sie die Nutzungsbedingungen
und die Datenschutzrichtlinie von Aurora
akzeptieren missen.

Nachdem Sie die Einladung angenommen
haben, werden Sie zur Hauptseite von Aurora
weitergeleitet, auf der Sie alle Ihre Projekte
sehen kdbnnen.

VVon dieser Seite aus kdnnen Sie nach lhren
Projekten suchen oder zu den Seiten
»Einstellungen® oder ,Datenbank®“ wechseln.

AS Aurora Solar

» aurora

You've Been Invited to Aurora!

To: Mark Goodale

Hi Mark Goodale,

You've been invited to join Aurora by Mark Goodale's demo account! There's just one last step to complete, please
activate your account by clicking on the following link:

Have a great day!

The Aurora Team

@& v2.aurorasolar.com/invitation/i3mK72ts8ZQCDCryy3xc

account

Email address

markgoodale@

First name

Mark

Last name

Goodale

New password

Confirm new password

Test

Activate your Aurora Solar

Projects

Accept Terms of Use and Privacy Policy

AURORA SOLAR

TERMS OF USE
PLEASE READ THE FOLLOWING TERMS AND CONDITIONS AND OUR PRIVACY POLICY
CAREFULLY BEFORE ACCESSING AND USING THE SUBSCRIPTION SERVICES (DEFINED
BELOW).
THESE TERMS OF USE ("TERMS") AND THE SERVICE ORDER(S) (COLLECTIVELY,

N \CCESS AND USE OF THE

UNLESS YOU ("YOU*, "YOUR" OR “"COMPANY") AND AURORA SOLAR INC. ("AURORA
SOLAR", "  OR "OUR") HAVE EXECUTED A SEPARATE AGREEMENT GOVERNING
THE ACCESS AND USE OF THE SUBSCRIPTION SERVICI
Aurora Solar is willing to provide the Subscription Servics
basis. onlv upon the condition that vou accent all the ter

1) oo, undersand and aree tothe Torms of Use and Privacy Policy s described sbove

9 = o [@-




Erste Schritte

Konfiguration lhres Kontos (Einstellungen)

Es gibt viele verschiedene Einstellungen, die Sie in Ihrem Konto
konfigurieren kdnnen. Nachfolgend finden Sie die wichtigsten
Einstellungen, die Sie bei der erstmaligen Einrichtung lhres Kontos
vornehmen sollten.

Profil der Organisation (Erfahren Sie mehr)
Klicken Sie oben rechts auf ,Bearbeiten®, um lhre
Unternehmenskontaktinformationen zu aktualisieren und Ihre
Regionspraferenzen anzupassen.

° Name der Organisation

° Logo

° Adresse

° Regionale Formatierung

Benutzerprofil (Erfahren Sie mehr)

Klicken Sie oben rechts auf ,Bearbeiten®, um Ihre persdnlichen
Kontaktinformationen zu aktualisieren und Ihre regionalen Einstellungen
anzupassen, falls erforderlich.

Wenn Sie Ihre regionalen Einstellungen dndern, andert sich auch die

@ Sprache fiir Ihr Konto oder Ihren Benutzer, sofern verfiigbar. Aurora
ist derzeit auf Englisch, Deutsch, Spanisch, Franzésisch und
Italienisch verfiigbar.

Nutzer und Lizenzen (Erfahren Sie mehr)

Flgen Sie Benutzer hinzu und wahlen Sie die entsprechende Rolle aus, die
ihre Berechtigungen auf Benutzerebene bestimmt. Beim Hinzufligen von
Benutzern erhalt jeder Benutzer eine E-Mail-Einladung, um sich bei Aurora
anzumelden.

° Admin - Kann alle Projekte anzeigen, bearbeiten und den
Eigentimer andern. Kann Kontoeinstellungen und Vorlagen
andern.

. Teammitglied- Kann alle Projekte anzeigen und bearbeiten, kann
jedoch nur seine eigenen Projekte neu zuweisen und keine
Kontoeinstellungen oder Vorlagen andern.

° Begrenztes Teammitglied - Kann nur seine eigenen Projekte
sehen und andern, aber keine Kontoeinstellungen oder VVorlagen
andern.

Preisvorgaben (Erfahren Sie mehr)

Entscheiden Sie, welche Preismethoden Sie verwenden mochten, und
wahlen Sie einen Grundpreis pro Watt (PPW) aus. Sie kdnnen auch wahlen,
ob der PPW von lhren Vertriebsmitarbeitern bearbeitet werden soll.

Finanzierung (Erfahren Sie mehr)
Hier kdnnen Sie Ilhre Standard-Finanzierungseinstellungen konfigurieren,
z.B.

Projektleben

Degradationsrate
Finanzierungsoptionen vergleichen
Abzinsungssatz

Anzahlung

Amortisationszeit

Versorgungs- und Steuersatze (Erfahren Sie mehr)
Fligen Sie einen Eskalationswert fir den Versorgungssatz hinzu.

» aurora

Benutzerprofil

Profil der Organisation

Apps

Nutzer und Lizenzen
Rollen

Teams

Standardkosten
Finanzierung

Versorgungstarife und Steue...

Status und Warnungen
PV-Entwurf
Finanzierung von Integration...

Leistungssimulationen

API-Tokens

Webhooks


https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/6826168121619-Allgemeine-Unternehmensinformationen-Einstellungen-Kontokonfiguration#:~:text=Sie%20hier%20mehr.-,Profil%20der%20Organisation,-Navigieren%20Sie%20zu
https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/6826168121619-Allgemeine-Unternehmensinformationen-Einstellungen-Kontokonfiguration#:~:text=Konto-,Benutzerprofil,-Navigieren%20Sie%20zu
https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/6826168121619-Allgemeine-Unternehmensinformationen-Einstellungen-Kontokonfiguration#:~:text=Organisation-,Benutzer%20und%20Lizenzen,-Navigieren%20Sie%20zu
https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/6828599323155-Preisvorgaben-Kontokonfiguration
https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/4406930393875-Projekte-und-Designs-Einstellungen#:~:text=Bodenmontage%2C%20in%20Grad.-,Einstellungen%20f%C3%BCr%20die%20Finanzierung,-Die%20Auswahl%2C%20die
https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/4406930393875-Projekte-und-Designs-Einstellungen#:~:text=escalation%20of%20consumption%20tax
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Konfiguration lhres Kontos (Datenbank)

o Kompor

Module und Komponenten (Erfahren Sie mehr) Bestimme die
Aktivieren Sie ,Bestimme die Verfligbarkeit der Komponenten®, Verfugbarkeit der
damit Sie die spezifischen Komponenten Ihres Teams auswahlen
kdénnen, die sofort verflugbar sein sollen.

Komponenten

Aktivieren Sie mindestens eine lhrer am haufigsten verwendeten Module

Solarkomponenten, die fir grundlegende Designs unerlasslich
sind:

° Module

° Wechselrichter

° DC-Optimierer

° Batteriespeicher (+ Batteriepreise)

Wechselrichter

ge B W O

DC-Optimierer

Wenn wir eines Ihrer Bauteile nicht in unserer Datenbank haben, Generatoranschlusskasten
@ klicken Sie auf ,Benutzerdefinierte Komponente anfragen®und
senden Sie die Details. Unser Team solite es in etwa 2 Wochen zur

Verfiigung haben. Sicherungskasten

Trennschalter

Aufnahme energieeffizienter Produkte in Ihr Angebot aufzuzeigen,

@ Energieoptimierungen ermoglichen es Ihnen, die Auswirkungen der
wie z. B. Warmepumpen, Heizkessel, Dammstoffe und vieles mehr.

Verteilerkasten

Zahler
Angebotsvorlagen (Erfahren Sie mehr)
Erstellen Sie Ihr eigenes, maf3igeschneidertes Verkaufsangebot
oder beginnen Sie mit einer vorgefertigten Aurora-Vorlage. Batteriespeicher

) Energieoptimierungen
Zusatzkomponenten und Rabatte (Erfahren Sie mehr)

Erstellen Sie bei Bedarf Zuschlage oder Rabatte, die auf Ihre
Preise angewendet werden kdnnen.

Angebotsvorlagen
Finanzierungsprodukte (Erfahren Sie mehr)
Hier kdnnen Sie benutzerdefinierte Finanzierungsprodukte wie
Darlehen, Leasingvertrage und PPAs konfigurieren. Zusatzkomponenten und Ra..

Finanzierung von Produkten
Férderungen (Erfahren Sie mehr)

Flgen Sie bei Bedarf benutzerdefinierte Anreize hinzu, die auf
Ihre Preise angewendet werden kdnnen. Forderungen

Stromtarife
Stromtarife (Erfahren Sie mehr)

Flgen Sie benutzerdefinierte Stromtarife hinzu, die in
Projektberechnungen wie Energieausgleich und Vorlagen fir Vertrage
Amortisationszeit verwendet werden kdnnen.

Zhetandiakaitan


https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/6964101736083-Aktivieren-von-Solar-Komponenten-Konto-Konfiguration
https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/27660441617171-Sales-Mode-Konfiguration-von-Vorschlagsvorlagen
https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/4411766313235-Adders-und-Rabatte
https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/4412812744211-Wie-Sie-individuelle-Finanzierungsprodukte-erstellen
https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/19457417031315-Anreize
https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/13145019443347-Wie-f%C3%BCge-ich-einen-benutzerdefinierten-Tarif-f%C3%BCr-private-Haushalte-hinzu
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Ein Projekt erstellen

(Erfahren Sie mehr)

Da Sie nun Zugriff auf Aurora haben, gibt es zwei
Moglichkeiten, ein Projekt zu erstellen, je nachdem, ob Sie die
API von Aurora verwenden oder nicht.

4+ Neues Projekt

1. Wenn Sie unsere APl integriert haben, kbnnen Sie
Projekte wahrscheinlich Gber unsere APl aus lhrem
CRM erstellen. Die API erstellt Projekte und kann auch
dazu verwendet werden, alle Projekt- und
Designdaten mit Ihrem CRM zu synchronisieren, wenn
Sie mit dem Design fertig sind. Wenn Sie lhre
API-Verbindung noch nicht eingerichtet haben und
dies tun mdchten, wenden Sie sich bitte an lhren
Customer Success Manager.

Projects

2. Wenn Sie unsere API nicht verwenden, erstellen Sie
Ihre Projekte manuell in Aurora. Klicken Sie dazu
zunachst auf die Schaltflache ,Neues Projekt®in der
oberen rechten Ecke der Seite ,Projekte” (die
Hauptseite, auf der Sie in Aurora beginnen).

Daraufhin wird ein Bildschirm angezeigt, in dem Sie die
Adresse und den Namen des Projekts eingeben kénnen. Das
Bild auf der rechten Seite wird an die von Ihnen eingegebene
Adresse angepasst, und Sie kdnnen das Bild anklicken und
verschieben, bis sich der Pin-Locator direkt auf dem Haus
befindet, das Sie modellieren m&chten. Klicken Sie dann auf
»Erstellen, um die Erstellung des Projekts abzuschlieflen.

Neues Projekt 8 0N d v

Neues Projekt

* Adresse der Immobilie

Q Sanddornweg 19, Frankfurt am Main, Frankfurt am Main Nord-Ost, Deut

Projektname

Projektname

* Art der Immobilie

A Wohnen [l Gewerblich

* Team

Kein Team v

Abbrechen Erstellen



https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/12290229701523-Ein-neues-Projekt-erstellen
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Ein Design entwerfen

After creating the project, you’ll be taken to the “Project
Overview” page for that project. This page has 5 distinct
sections; Dashboard, Customer Profile, Energy Consumption,

Designs, and DOCUmentS. 1 - 1/11 3DModelReady v | g StephenGerken I Design Mode v
]
=@l &% Dashboard
. . . . . . & Kundenprofil Va ®r Energieverbrauch
Dashboard - Diese Seite enthalt die wichtigsten « ELEs 4 e
Informationen von allen anderen Seiten. 5 [TTE—— ' g gl
& Kundenprofil : R . R
5 Dokum:m - A Wohnhaus 15529€ " 333wm
Kundenprofil - Hier kbnnen Sie Kundendaten wie den Namen S — e .
0 Sanddornweg 19 186351 € 4000kwh

des Hauseigentimers, die Telefonnummer, E-Mail-Adresse 042 ket
usw. eingeben. Diese Informationen kdnnen lhnen spater bei

der Suche nach dem Projekt helfen, aber durch die Eingabe
dieser Daten kdnnen Sie sie auch im Verkaufsangebot e ——
verwenden, um es an die Kundenwinsche anzupassen. o, oSSR PR et

B PV-Entwiirfe + Neuer PV-Entw

a
Energieverbrauch - Auf dieser Seite kdnnen Sie den aktuellen Expertanmoden

Energieverbrauch sowie die Energiekosten eingeben. Sie e Bk il s e Anfrage senden
kdénnen auf der Seite ,Versorgungsunternehmen“

verschiedene Versorgungstarife einrichten. Klicken Sie hier,

um Anweisungen zum Erstellen benutzerdefinierter

Versorgungsraten zu erhalten.

PV-Entwiirfe - Dies ist der wichtigste Teil der
Projektibersichtsseite, da Sie hier den PV-Entwurf flr das
System erstellen kdnnen. Zur Erinnerung: Sie kdnnen fir ein
Projekt so viele Entwiirfe erstellen, wie Sie mdchten. Aurora
berechnet nur pro Projekt, nicht fir jeden Entwurf. Sobald ein Tarf vor Solarenergie Preisanpassung

Entwurf erstellt wurde, wird er im Menu ,,Entwirfe“ und auch G Refors SolaFRate g . | TPdtohins Solammnergie aneely
im Abschnitt ,Entwurf” des Dashboards angezeigt.

% Energieverbrauch

Tarif mit Solarenergie

Q ToU Rate Tarif mit Solarenergie anzeig

Wir werden in einem separaten Dokument und einer Schulung
erlautern, wie das PV-Design erstellt wird.

Eingabe-Methode Verwendungsmuster

Sie méchten die 3D-Modelle nicht selbst erstellen? Fordern aniche Energlenchitecnd ~1 [Detteshiendihouptechich horens v
Sie ein Expertenmodell an, das unser Team aus geschulten Jahrliche Energieschitzung
Designern innerhalb von 3 Stunden fiir Sie fertigstelit. Hierftir 4000 KWh

@ fallen zusdtzliche Kosten an.

Weitere Informationen finden Sie in diesem Artikel, wenn Sie (KWh) glerechnung (€)
mehr (iber die Anforderung von Expertenmodellen erfahren
mdchten.

4000mm 333w
Dokumente - Nachdem Entwirfe erstellt wurden, konnen Sie 450k
auf dieser Seite auf Dokumente fiir jeden Entwurf zugreifen. foonr

350 kWh

Die beiden derzeit verfligbaren Dokumente sind das .
Webangebot und die Systemzusammenfassung. Auf beide
kann auch Uber den Verkaufsmodus zugegriffen werden, und Foown

wir werden alle drei (Webangebot, Systemzusammenfassung
und Verkaufsmodus) in einem separaten Dokument und einer
Schulung behandeln.

100 kWh


https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/4402165385235-Senden-Sie-eine-Anfrage-an-unseren-Expert-Design-Service

Erstellung des 3D-Modells
Bildsprache

(Erfahren Sie mehr)

Nachdem Sie nun Ihr erstes Design erstellt haben, ist es an
der Zeit, das Design der Website zu erstellen. Offnen Sie das
Design, und lhr Bildschirm sieht wie folgt aus.

Der erste Schritt besteht darin, die beste Bildquelle fiir diesen
Standort zu ermitteln. Klicken Sie auf die Bildauswahl und
prufen Sie die verschiedenen Quellen auf das Beste. Sie
suchen nach dem klarsten Bild, dem Bild mit der geringsten
Verzerrung und dem Bild, das es lhnen ermdglicht,
Dachkanten und Hindernisse klar zu erkennen.

Bildquellen

° Google Maps HD: Alle Aurora-Kunden haben Zugriff
auf eine hochauflésende Quelle fir Satellitenbilder
fur Entwirfe aus HD-Bildern von Google, sodass Sie
mit beispielloser Genauigkeit entwerfen kdnnen.
Google HD ist die Standardeinstellung.

° Vexcel: Alle Aurora-Kunden in Europa haben Zugriff
auf die HD-Bilder von Vexcel, sofern verflugbar.

° Google Maps oder Bing Maps: Wenn Google HD nicht
verfugbar ist, kdnnen Sie Google Maps- oder
Bing-Bilder verwenden. Je nach Standort kann das
eine besser sein als das andere.

° Benutzerdefinierte Bilder: Wenn Sie Bauplane fir
Neubauten oder Drohnenaufnahmen verwenden,
kdénnen Sie mit Aurora ganz einfach
benutzerdefinierte Bilder hochladen. In diesem
Artikel finden Sie Anweisungen zum Hochladen und
Skalieren benutzerdefinierter Bilder.

Um die besten Ergebnisse zu erzielen, wird empfohlen, jede
Bildquelle auszuprobieren, um das klarste und aktueliste Bild
fiir Inren Standort zu finden.

Standort
£ Dach

B Hindernisse

A9 Baume

O Komponenten

» aurora

Standard
Google Maps
Google Maps HD

Bing Maps

16.08.2024

Nutzerdefiniert

I Vexcel: 16.08.2024



https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/12110730000915-Auswahl-des-Kartenmaterials

Erstellung des 3D-Modells
LIDAR

(Erfahren Sie mehr)

LIDAR ist eine optische Technologie, die Fernerkundung
nutzt. Sie sendet Lichtimpulse auf Objekte aus, um die Zeit zu
messen, die der Impuls bendtigt, um auf ein Objekt zu treffen
und zurlickzukehren. Die vom Impuls zurlickgelegte Strecke
wird berechnet, indem die Zeit, die der Impuls fir die
Ruckkehr benétigt, durch zwei geteilt wird, wobei seine
Geschwindigkeit als die des Lichts betrachtet wird.

Es kann ein nutzliches Werkzeug fir die Gestaltung von
Dachern sein, da es genaue und detaillierte Messungen der
Dachoberflache ermdglicht - selbst bei komplexen Formen,
HAhen und Winkeln.

Auswahl Ihrer LIDAR-Datenquelle

LIDAR weist keine Verzerrung auf. Um das beste LIDAR zu
ermitteln, mussen Sie also herausfinden, welche Quelle die
meisten LIDAR-Datenpunkte aufweist. Sie kdnnen dies
Uberprifen, indem Sie LIDAR durch Klicken auf die
Schaltflache LIDAR aktivieren, wodurch Sie zwischen den
Quellen wechseln kénnen. Sie sollten auch ,Mesh®“in ,Point
Cloud“ @ndern, um die Dichte zu Gberprifen.

Wo ist LIDAR verfiigbar? Aurora bietet LIDAR-Abdeckung in
vielen europdischen Ldndern, wobei es in den

@ bevdilkerungsreicheren Gebieten in der Regel mehrere Quellen
gibt. Klicken Sie hier, um eine Karte unserer
LIDAR-Abdeckung anzuzeigen.

Die einzelnen Punkte, die Sie jetzt sehen, sind die
LIDAR-Datenpunkte, die wir haben. Unten sehen Sie Beispiele
von derselben LIDAR-Adresse mit vielen Datenpunkten im
Vergleich zu einer LIDAR-Quelle mit weniger Datenpunkten. In
der Regel sind mehr Datenpunkte besser, aber Sie kdnnen
auch die Aktualitat des LIDAR-Scans Uberprifen. Wenn der
neuere LIDAR von geringerer Qualitat ist als der dltere LIDAR,
kdnnen Sie die beiden auf groBere Unterschiede vergleichen
und dann entscheiden, welchen Sie verwenden mochten.

Nachdem Sie Ihre Bilddaten ausgewahlt haben, kdnnen Sie
auf ,Map Split“ klicken, um die Karte oder Street View zu
aktivieren und Informationen Giber das Dach (Dachneigung,
Dachprofil, Hindernisse, Schattenbedrohungen) zu erhalten.
In der Kartenansicht kdnnen Sie die Schragansicht drehen,
um mehr vom Dachprofil zu sehen. Street View ist sehr
hilfreich, um Hindernisse auf dem Dach zu erkennen, da es in
der Regel eine hohere Auflésung als die Luftbilder hat.

» aurora
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Erstellung des 3D-Modells
Manuelles Dachmodell

(Erfahren Sie mehr)

Sobald Sie die richtigen Bilder und LIDAR ausgewahlt haben,
sollten Sie mit der Erstellung des Standortmodells oder des
3D-Modells des Hauses beginnen. Scrollen Sie im
Designmenti Giber die Registerkarte ,Dach®“im Abschnitt
»otandort®, um drei verschiedene Optionen anzuzeigen.
SmartRoof geneigt flir geneigte oder schrage Hauser,
SmartRoof flach fiir flache Hauser und Dachflache, die flr
kompliziertere Strukturen verwendet werden kann.

Als Abkurzung kénnen Sie auch die R-Taste auf Ihrer Tastatur
dricken, um SmartRoof-Schragdach zu verwenden.

Klicken Sie mit der linken Maustaste auf eine Ecke des Daches,
um lhren ersten Knoten zu platzieren. Wenn Sie lhren zweiten
Knoten platzieren, richten Sie Ihre Linie parallel zur
Dachkonstruktion in den Satellitenbildern aus. Nachdem Sie 2
Knoten platziert haben, kdnnen Sie der orange gepunkteten
Linie folgen, um sicherzustellen, dass Ihre Linien in einem
90-Grad-Winkel zueinander stehen. Nachdem Sie den
Dachumriss fertiggestellt haben, wird er automatisch mit den
erwarteten Dachflachen ausgefullt.

Klicken Sie auf jede Dachflache, die Sie nicht méchten, und
driicken Sie die Entf-Taste auf Ihrer Tastatur.

Nachdem Sie das 2D-Modell des Daches erstellt haben,
schalten Sie lhren LIDAR ein und wechseln in die 3D-Ansicht.
Erhdhen Sie die Hohe des Gebaudes, bis die Unterseite des
Daches mit den LIDAR-Punkten Gibereinstimmt. Verwenden
Sie dann den Schieberegler fur die Dachneigung auf der
rechten Seite des Bildschirms, um die Dachneigung
anzupassen, bis Ihr 3D-Modell mit dem LIDAR Ubereinstimmt.

automatisch an die LIDAR-Daten anzupassen. Sie kbnnen dann

@ Klicken Sie auf ,An LIDAR anpassen®, um das 3D-Modell
bei Bedarf ganz einfach Anpassungen vornehmen.

» aurora
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» aurora
Erstellung des 3D-Modells
Manuelles Dachmodell (Fortsetzung)

(Erfahren Sie mehr)

Dachgaube o
SmartRoof bearbeiten

Gauben Dachknickeinfigen @ @ & Gaubseinfigen B B B In Dach konvertieren

. . i X £ Dach - 4 P Giebel
Am einfachsten lassen sich Gauben mithilfe der - [—— ) S| s
voreingestellten Gaubenoptionen platzieren, mit denen Sie 49 3ume o/ ; S B >

Giebel-, Walm- oder Schuppengauben platzieren kdnnen. © Komponerten : e . .

Doppelklicken Sie einfach auf das SmartRoof-Objekt und
wahlen Sie dann den gewilinschten Gaubentyp aus. Platzieren
Sie die Gaube entlang der Innenkante in der Grafik und
klicken und ziehen Sie dann die Knoten an die gewiinschte
Stelle.

[ Vexcel: 16.08.2024

Giebelgaube Walmdachgaube Schuppengaube

Dachgaube mit zwei Schrégen Dachgaube mit drei Schréigen Dachgaube mit einer Schrége

Knicke

Eventuell miissen Sie auch Knicke im Dach platzieren. Unten
finden Sie die von Aurora unterstitzten Knickarten. Ein Knick
ist eine Anderung der Dachneigung, die nicht mit einem First
oder einer Traufe zusammenhangt.

Um einen Knick zu platzieren, klicken Sie auf die gewiinschte
Knickart und fuigen Sie sie dann dem Entwurf hinzu, wie rechts
dargestelit.

Flacher Dachknick Gezackter Dachknick Vertikaler Dachknick

Wird verwendet, wenn ein geneigtes
Bauwerk einen flachen oberen
Abschnitt anstelle eines Firsts hat

Wird verwendet, wenn sich die Wird verwendet, um ein Dach mit
Neigung einer Dachfldche dndert holldndischem Giebel zu erstellen
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Erstellung des 3D-Modells
Manuelles Dachmodell (Fortsetzung)

(Erfahren Sie mehr)

Hindernisse

Verwenden Sie das Hindernismeni, um die Art des Hindernisses
auszuwahlen, das Sie platzieren mdchten. Rechteck- und
Kreisformen sind voreingestellt, aber Sie kdnnen auch Hindernisse
in Freiform zeichnen, wie beim Zeichnen eines SmartRoof-Objekts.

Standort Anlage
& Dach
B3 Hindernisse *@ Al-Hindernisse

A9 Baume ) Polygon

[ Rechteck

| © Komponenten

QO Kreis

i 't

[0 Vexcel: 16.08.2024 . .

Baume (Erfahren Sie mehr)

VVerwenden Sie die Schaltflache ,Baume*, um Baume im Modell zu
platzieren. Platzieren Sie den Baum in der Mitte des Baums auf dem
Bild und erweitern Sie dann die Rander bis zum Rand des Baums auf
dem Bild. Sie werden automatisch an die vom LIDAR angezeigte
Hohe angepasst. Sie konnen verschiedene Aspekte des Baums lber
das MenU anpassen, das rechts angezeigt wird, wenn Sie auf einen
Baum klicken.

Standort Anlage
& Dach
3 Hindernisse
A9 Baume

3 Komponenten

D vocst 0082026+ |- |

o =
Kreisférmiges Hindernis EI

Bindig

Hohe 1 m
Sicherheitsabstand 0 m
Radius 0.2 m
Ahnliche Hindernisse
Erkennen
Auswahlen
®
Baum o]
An LiDAR anpassen
Tve L A
Hohe 13 m
Kronenhshe 12 m

Kronendurchmesser 7.1 m

Stammdurchmesser 05 m

Stamm

®
entfernen =
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Erstellung des 3D-Modells

» aurora

Bestrahlungsstarke und sonnenverlauf

Bestrahlungsstarke (Erfahren Sie mehr)

Sobald Sie lhren Standort modelliert haben, kdnnen Sie eine
Karte der Bestrahlungsstarke erstellen.

Klicken Sie in der oberen Symbolleiste auf die Schaltflache
»,Bestrahlungsstarke“ (oder driicken Sie die Taste ,,i“). Die
Server von Aurora simulieren dann den Sonnenverlauf fir jede
Tageslichtstunde des Jahres und berechnen die
Bestrahlungsstarke und den prozentualen Sonnenzugang auf
allen Dachern Ihres Standorts.

Sobald die Karte erstellt ist, werden durch Bewegen des
Mauszeigers darlber in der oberen rechten Ecke des
Bildschirms die Werte fiir die Dammung (in kWh) und den
Schattenwurf (Sonnenverfligbarkeit, TOF und TSRF in %)
angezeigt.

Die Farbskala der Karte zeigt die Standorte mit dem hochsten
Solarpotenzial an und dient als Orientierungshilfe fir Ihren
Entwurf. Gelb entspricht einem hoheren Solarpotenzial,
wahrend Rot einem niedrigeren Solarpotenzial entspricht.

Fir jahrliche Schattenmessungen bewegen Sie die Maus Uber
den Standort. Erweitern Sie das Menl ,Einstrahlung“in der
oberen rechten Ecke, um monatliche Werte anzuzeigen.

Sie kénnen LIDAR-Verschattung verwenden in |hren

@ Simulationseinstellungen aktivieren, um die
Bestrahlungsstdrke anhand von LIDAR-Daten zu berechnen,
anstatt Biume und andere Gebdude manuell zu zeichnen. Dies
kann auch standardmagig in Ihren Kontoeinstellungen
aktiviert werden.(Erfahren Sie mehr)

Sonnenverlauf

Die Sonnenverlauf-Animation ist ein hilfreiches Tool, um zu
visualisieren, wie sich die Sonne zu verschiedenen Tages- und
Jahreszeiten Uber das Gelande bewegt und warum einige
Dachflachen mehr Sonnenlicht erhalten als andere.

Klicken Sie auf die Schaltflache Sonnenverlauf und dann auf
die Schaltflache ,Abspielen“, um die Animation zu starten.

Anlage  Simulation X
Simulation
Simulations-Engine Auto v
Verschattungsberechnung [ o}
Horizontverschattung verwenden @D

LiDAR-Verschattung verwenden © Q

Die lichtinduzierte Degradation

des Moduls und die jahrlichen o)
Degradationsdaten verwenden, =

falls verfigbar.
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Planung einer PV-Anlage
Module platzieren

(Erfahren Sie mehr)

Nachdem die Standortplanung abgeschlossen ist, kdnnen Sie
mit der Systemplanung und der Platzierung der PV-Module
beginnen. Andern Sie zunachst das Menu oben links von
»otandort“in ,Anlage*.

Manuelle Platzierung

Wahlen Sie ,Module“ aus, wo Sie zwischen Module und
Freiflachenanlagen wahlen kénnen. Sie kdnnen auf die Taste
»M“klicken, um mit der Platzierung der Module zu beginnen.

Dadurch wird das Menu fur die Modulplatzierung aufgerufen,
in dem Sie zwischen ,Dachflache ausfillen“ und ,Manuell
platzieren“ wahlen kénnen.

) Dachflache ausfiillen platziert so viele Module in der
gleichen Ausrichtung, wie passen

° Manuell platzieren kdnnen Sie genau auswahlen, wo
die Module platziert werden sollen

Auf der rechten Seite des Bildschirms befindet sich das Mend,
in dem Sie das Modul auswahlen, einen Mikrowechselrichter
hinzufligen (String-Wechselrichter werden spéater
ausgewahlt, falls Sie sie verwenden) und einen Optimierer
hinzufigen kénnen. Dariber hinaus kdnnen Sie zusatzliche
Parameter wie Ausrichtung, Neigung, Reihen-und
Spaltenabstand, Drehung oder minimalen prozentualen
Sonnenzugang angeben.

AutoDesigner

Mit AutoDesigner kdnnen Sie lhre Paneele mit nur wenigen
Klicks platzieren und Ihr PV-Design verketten. In
AutoDesigner gibt es zwei Einstellungen

° Zielenergie (jahrlich) ermdglicht es Ihnen, ein
Energieproduktionsziel festzulegen (Beispiel: 7,2
kWp), und AutoDesigner versucht, ein optimales
System zu platzieren, um diese Produktion zu
erreichen.

° MaxFit fUllt das Dach mit so vielen Modulen, wie
maglich

In AutoDesigner kdnnen Sie bis zu 5 verschiedene Module,
Wechselrichter und Optimierer auswahlen, und unser System
versucht, die bestmdgliche Kombination zu verwenden.
MaxFit erfordert nicht, dass Module mit einem Wechselrichter
verbunden sind, aber bei Zielenergie (jahrlich) missen Sie
einen Wechselrichter auswahlen und dann wird AutoDesigner
das System verbinden.

AutoDesigner verwendet moglicherweise nicht alle von Ihnen
angegebenen Wechselrichter, sondern die nach seiner
Einschatzung beste Kombination, um die Produktion mit
maoglichst wenigen Wechselrichtern zu maximieren.

Sie kdnnen das Systemdesign jederzeit manuell bearbeiten,
nachdem AutoDesigner fertig ist.

[ Vexcel: 16.08.2024

AutoDesigner-Voreinstellung

Zielmodus

Energie

Zielenergie (jahrlich)

Ziel-Ausgleich

Module

PV-Module

Ausrichtung

Komponenten
Stringwechselrichter
Mikrowechselrichter

DC-Optimierer

Minimale Bestrahlungsstirke

Sonnenverfligbarkeit in Prozent
Solarer Deckungsgrad

Abbrechen

Max Fit

4000

100

Aurora Sample Sol

D W Auto

Aurora Sample Stri
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» Qurora
Planung einer PV-Anlage
Ihr System einrichten

(Erfahren Sie mehr)

Sobald Sie die Module auf dem Dach platziert haben, kdnnen
Sie das System bespannen. Wenn Sie im vorherigen Schritt
AutoDesigner verwendet haben, ist Ihr System
maoglicherweise bereits bespannt.

AutoStringer

Wechselrichter Typ

Hier wahlen Sie einen String-Wechselrichter aus. Wenn Sie
Mikro-Wechselrichter verwenden und diese nicht bereits
ausgewahlt haben, kdnnen Sie dies jetzt tun. Sie kdnnen bis
zu 3 verschiedene Arten von String-Wechselrichtern
auswahlen und einen Optimierer hinzufigen.

Wechselrichter e

DC-Optimierer (optional)
Bis 2u 1 Auswal

AutoStringer verwendet moglicherweise nicht alle drei von
Ihnen angegebenen Wechselrichter, sondern die nach seiner
Einschatzung beste Kombination, um die Produktion mit den
wenigsten verwendeten Wechselrichtern zu maximieren.

Sobald der Wechselrichter ausgewahlt ist, kdbnnen Sie auch
unsere elektrischen Parameter verwenden, die aus der 3 . ¢
Komponentendatenbank von Aurora stammen, oder Sie 0 vecet 16082024 -
kénnen lhre eigenen Parameter (DC/AC-Verhaltnis, minimale ]
und maximale Stringlange) angeben. Klicken Sie dann auf
»AutoStringer ausfuhren®, um das System zu bespannen.

Wenn Sie Autostringer nicht verwenden mochten, kdnnen Sie
das System auch manuell verketten.

Manuelle Verkettung

Nach dem Platzieren der Module kénnen Sie das System
manuell verketten, was ein hoheres Maf3 an Prazision und
Anpassung ermoglicht.

So verketten Sie Ihr System manuell:

1. Klicken Sie im Systemmenu in der linken Symbolleiste
auf ,Komponenten®

2. Klicken Sie auf ,Wechselrichter®

3. Wahlen Sie den entsprechenden Wechselrichter aus
und platzieren Sie ihn an der gewlinschten Stelle

4. Klicken Sie im Systemmenu in der linken Symbolleiste
auf ,,String/Verbinden“

5. Halten Sie die linke Maustaste gedriickt, um den
String Uber die Module zu ziehen.
Rot bedeutet, dass die Stringlange zu kurz oder zu
lang ist (auBerhalb des geeigneten
Spannungseingangsbereichs des Wechselrichters).
Griin bedeutet, dass die Stringlédnge glltig ist
(innerhalb des akzeptablen Eingangsbereichs).

6. Lassen Sie die linke Maustaste 1os, um den String zu
vervollistandigen Voot 19082024

Nach dem Platzieren der Module und dem Aneinanderreihen
des Systems kdnnen Sie noch DC-Optimierer hinzufligen
oder entfernen, wenn Sie versuchen mochten, die
Systemleistung zu verbessern. Wahlen Sie einfach die Module
aus, zu denen Sie einen Optimierer hinzufigen méchten, und
klicken Sie dann im Meni rechts auf ,,+DC-Optimierer
hinzufigen®.


https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/13139582090131-Bespannen-und-Verbinden
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Planung einer PV-Anlage
Produktionssimulationen und Systemverluste

Wenn Sie ein PV-System fir Ihren potenziellen Kunden
entwerfen, ist es wichtig, ihm eine genaue Schatzung der
Leistung seines Systems zu geben.

Aurora verwendet eine komplexe Simulationsmaschine zur
Berechnung der Produktion, die durch mehrere Studien
validiert wurde, sodass Sie sich auf die Ergebnisse verlassen
kdénnen. Dies umfasst die Bestrahlungsstarke, lokale
Wetterdaten, Systemverluste und eine Reihe anderer
Faktoren.

Sobald das 3D-Modell und das Design des PV-Systems
fertiggestellt sind, klicken Sie auf ,Anlage simulieren®, um die
Produktionssimulation auszufihren.

Klicken Sie auf das Dropdown-Men, um die Produktionim
Vergleich zum Verbrauch, den Energieausgleich und
detaillierte Systemverluste anzuzeigen.

(Erfahren Sie mehr)

Sie kdnnen auch die Systemverluste in jedem Projekt andern,
und der Kontoadministrator kann die
Standard-Systemuverluste in den Einstellungen
anpassen.(Erfahren Sie mehr)

Klicken Sie auf ,Rechnungseinsparungen®, um die jahrlichen
und monatlichen Rechnungseinsparungen anzuzeigen und
die Versorgungsgebiihren bei Bedarf anzupassen.

Im Design Mode kénnen Sie auch Folgendes herunterladen: v v A 0 %
° DXF: eine CAD-Datei, diein andere I D DxF
Modellierungstools geladen werden kann.(Erfahren
Sie mehr)
E 4 Bild

° Verschattungsanalyse: Ein Bericht, der die
Beschattung des Hauses sowie die Schattenwerte fur # Verschattungsanalyse
jede Anlage detailliert beschreibt. A
(Erfahren Sie mehr)

r [ stindliche Daten

° Stiindliche Daten Stiindliche PV-Produktionsdaten
fir das gesamte Jahr.(Erfahren Sie mehr) r [ Stuckliste



https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/235994088-Diagramm-der-Systemverluste
https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/220450107-Leistungsverluste
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Planung einer PV-Anlage
Batteriemodellierung

(Erfahren Sie mehr)

Aurora unterstutzt die Modellierung von Batterien in drei

verschiedenen Betriebsmodi:

Notstrom zeigt Ihnen, wie lange diese Batterie einem
Hausbesitzer Notstrom liefern wirde, basierend auf
dem Energieverbrauch des Hausbesitzers, der
PV-Produktion und der Batteriegrofie. In diesem
Modus wird davon ausgegangen, dass die Batterien
nicht zur Stromversorgung des Hauses verwendet

werden, wenn Netzstrom verfugbar ist.

° Eigenverbrauch zeigt, wie die Stromrechnung eines

Kunden gesenkt wird, indem die Batterie

Uberschissigen PV-Strom speichert und diesen dann
zur Stromversorgung des Hauses verwendet, wenn

die PV-Produktion geringer ist.

° Energie-Arbitrage ahnelt dem Eigenverbrauch,
maximiert jedoch die Einsparungen, indem

Batteriestrom auBerhalb der Spitzenzeiten in das Netz

eingespeist wird.

Wahlen Sie zunachst im Design Mode die Registerkarte
»,Batteriespeicher® aus dem Dropdown-Mendu aus.

Wahlen Sie die Batterie aus, die Sie verwenden mdchten,

sowie den Modellierungsmodus (Notstrom oder

Eigenverbrauch). Sie kdnnen die Anzahl der zu installierenden
Batterien bearbeiten, eine Backup-Reserve angeben und
dann auf ,Simulieren klicken. Die Backup-Reserve wird

zusatzlich zu den vom Hersteller angegebenen
Mindestladestufen berechnet. Wenn eine Batterie

beispielsweise eine maximale Entladungstiefe von 90 % hat
(d. h.10 % Leistung verbleiben in der Batterie) und Sie eine
Notstrom-Reserve von 15 % angeben, nutzt die Batterie nur 75
% der verfligbaren Kapazitat und 1asst 25 % tbrig (10 % vom

Hersteller angegeben, 15 % Backup-Reserve).

Nach Abschluss der Simulation kdnnen Sie die
durchschnittlichen monatlichen Einsparungen bei der

Stromrechnung sowie den durchschnittlichen taglichen
Verbrauch pro Monat einsehen. Wechseln Sie im rechten
Bereich zwischen ,Einsparungen bei der Stromrechnung“ und

»sragliche Verbrauch®, um die einzelnen Diagramme
anzuzeigen.

Batterien kbnnen auch im Sales Mode, dem
Verkaufsvorschlags-Tool von Aurora, hinzugefliigt und
angepasst werden.

» aurora

HH Entwurf1 v Anlagendesign ~
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Batteriespeicher
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Erstellen eines Verkaufsangebots

Sales Mode

(Erfahren Sie mehr) TECH 0 s

Sobald Ihr Entwurf fertig ist, kbnnen Sie im Sales Mode
benutzerdefinierte Angebote erstellen, die Sie den
Hausbesitzern zeigen kdnnen.

Diese Angebote sind interaktiv und funktionieren am besten,
wenn sie auf einem Computer oder Tablet angezeigt werden.

TECH @ entwurs

Sie kdnnen sie aber auch als PDF-Dateien herunterladen. lhre
Sowohl der Sales Mode als auch das Web Proposal kbnnen an PV-Anlage
Ihre Verkaufsstrategie angepasst werden, sodass Sie Bilder,

Texte, Videos und andere Daten mit Auroras 8

Modulname

Produktionsinformationen, 3D-Modellen, fortschrittlichen N
PV- und Batteriemodellen und anderen Daten aus dem Design ey
Mode kombinieren kénnen. Aurora Sample Manufacturer

B @

Verwendung des Sales Mode

4.02 kWp e

Der Sales Mode ist fur die Verwendung wahrend lhres Treffens

mit dem Kunden gedacht und ermdglicht es lhnen, ihn zu

informieren, Vertrauen aufzubauen und Anpassungen

vorzunehmen, um sicherzustellen, dass Sie die beste Losung

farihn liefern. W

Wenn Sie den Sales Mode fiur ein Design &6ffnen, wird die
Standard-Angebotsvorlage verwendet, die Sie in |hrer
Datenbank ausgewahlt haben. Alle Informationen, die Sie in
der Projektiibersicht und im Design Mode ausgefillt haben,
werden angezeigt, aber Sie kdnnen die Eingaben im oberen
Navigationsmeni hinzufligen oder bearbeiten, einschliefilich:

. Energieverbrauch — wahlen Sie die Stromtarife aus

und bearbeiten Sie die Informationen zum
Energieverbrauch Qf @ @ @ E

° Anlagendesign - fligen Sie Module hinzu oder
entfernen Sie sie, indem Sie darauf tippen

Sie kénnen keine Anderungen am 3D-Modell der Website
vornehmen oder einzelne Module im Sales Mode verschieben -

@ dies missen Sie im Design Mode tun. Dadurch sollen
unerwiinschte Anderungen am Design verhindert werden, die
dessen Genauigkeit beeintrdchtigen kénnten.

. Batteriespeicher - Batterien hinzufiigen und Teilen 5
Betriebsmodus auswahlen

° Kosten - Systemkosten, Zuschlage, Rabatte und TR
Anreize bearbeiten Senten

. Finanzierung - Finanzierungsoptionen auswahlen und
vergleichen

E-Mail-Adresse eingeben

Kopieren 5] Anzeigen

Nachdem Sie Eingaben geandert haben, werden alle im Sales
Mode angezeigten Informationen neu berechnet, um die © Lavttab 23 Februarum 1424 Aktualisieren
Anderungen widerzuspiegeln.

Teilen Ihres Angebots (Erfahren Sie mehr)

Sie kdnnen Kunden auch ein ,Webangebot“ senden, das einen
Link zur Ansicht der Sales Mode-Prasentation auf ihrem
eigenen Computer enthalt - es ist kein Benutzername oder

Sales Mode-PDF

Login erforderlich. Angslsot in'skem druckferigan Formatanzeigenodertolen: | : ‘Herun
Kunden kdnnen mit dem Webangebot interagieren, aber

keine Anderungen vornehmen. Sie kdnnen stattdessen auf
»,Follow-up anfordern® klicken, um den Verkaufer zu
benachrichtigen.

by > 4 104% v 8 5 Verlassen A


https://help.aurorasolar.com/hc/de/articles/14883209518995-Generieren-und-versenden-Sie-ein-Webangebot-oder-ein-PDF-im-Sales-Mode
https://help.aurorasolar.com/hc/de/sections/12126604381715-Sales-Mode-%C3%9Cbersicht

» aurora

Hilfe erhalten

Support und FAQs

Haben Sie noch Fragen? Schauen Sie sich diese
Ressourcen an, um Antworten zu erhalten:

System design v G v ®
Help Center Resource Center X E
Durchsuchen Sie Support-Artikel und -Ressourcen. 8|
= Help Center 5 -
i Browse Support articles
. a /furora Academy N =
: Live-Chat .“‘ demand traiing .
Starten Sie einen Chat mit unserem Support-Team. l\ _
|‘ Igly‘e“clha‘t ) N 6
B
Submit a Request
A Reach out to support
E E-Mail-Support n
Senden Sie eine ausfiihrliche E-Mail an Admin User Guides 1

Onboarding Guides

support@aurorasolar.com

FAQs

Q: Kann ich mehrere Designs innerhalb eines Projekts erstellen?

A: Ja, Sie kdnnen innerhalb eines Projekts so viele Designs erstellen, wie Sie benotigen, und dies wird nicht auf
die Anzahl Ihrer Projekte angerechnet. So kdnnen Sie flexibel mehrere Design-Layouts vergleichen.

Q: Kann ich den Design Mode und den Sales Mode fiir dasselbe Projekt verwenden? Entstehen dadurch
zusatzliche Kosten?

A: Sie kdnnen alle Funktionen innerhalb eines Projekts ohne zusatzliche Kosten nutzen. Das bedeutet, dass Sie
so viele Entwurfe und Angebote erstellen kdnnen, wie Sie fir eine Adresse oder einen Kunden bendtigen.
Zusatzleistungen wie unser Expert Modeling Service sind jedoch mit zusatzlichen Kosten verbunden.

Q: Kann ich mit Aurora gewerbliche Entwiirfe erstellen? Wie unterscheiden sie sich von Wohnprojekten?

A: Ja, Sie kdnnen bei der Erstellung eines neuen Projekts ,Gewerbe“ auswahlen. Bei gewerblichen Projekten
werden nur gewerbliche Versorgungsraten, Lastprofile und Finanzierungsprodukte angezeigt und es sind
andere gewerbespezifische Funktionen wie ,Flllzone“ und ,Doppelte Neigung® enthalten. Aurora ist jedoch fir
Wohnprojekte optimiert, daher empfehlen wir Ihnen, sich Helioscope anzusehen, wenn Sie kleinere
gewerbliche Projekte entwerfen.

Q: Bietet Aurora eine kostenlose Testversion an?

A: Nein, aber Sie kdnnen Ihr Abonnement innerhalb von 14 Tagen nach der Anmeldung kiindigen.

Q: Wann sollte ich einen Business-Tarif abschlief3en, anstatt mehr Lizenzen zu kaufen?

A: Business-Tarife werden fur Unternehmen empfohlen, die mehr als 4 Lizenzen ben6tigen oder planen, mehr
als 2.000 Projekte pro Jahr zu erstellen. Mit Business-Tarifen erhalten Sie auBerdem Zugriff auf zusatzliche
Funktionen wie APl und erweiterte Benutzerberechtigungen. Bitte wenden Sie sich an unser Team, um mehr zu
erfahren.


https://help.aurorasolar.com/hc/de

